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Mantener la satisfaccion del cliente respecto a nuestros productos.

Entregar productos conformes de acuerdo a los requerimientos del cliente.
Disminuir el indice de la accidentabilidad con respecto al afio anterior.

Mantener en cero la aparicion de enfermedades ocupacionales.

Disminuir las condiciones subestandares en todas las sedes de la empresa con
respecto al afo anterior.

Sustituir el consumo energético de la red regional con energia limpia a través del

uso de biogas en la planta km 59.800.

7. Asegurar la disposicion final de los residuos no aprovechables de las plantas.

8. Comercializar los residuos aprovechables de las plantas.

9. Garantizar el cumplimiento de los compromisos ambientales establecidos en los

instrumentos de gestidbn ambiental.

10. Garantizar la participacion y consulta del personal en temas de calidad, inocuidad,

seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente.

11.Premiar el desempeno a través del reconocimiento al personal en calidad,

inocuidad, seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente.

12.Cumplir los programas de capacitacién y concientizacion.

13.Asegurar y garantizar el cumplimiento de los requisitos legales aplicables a

seguridad, salud en el trabajo, medio ambiente, calidad, inocuidad y otros requisitos
relacionados al producto y al cliente, a través de evaluaciones periddicas de

cumplimiento legal.

14.Implementar eficazmente las oportunidades de mejora continua identificadas en el

Sistema Integrado de Gestion.
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